
De minnelijke invordering van schulden
Schulden afbetalen… maar niet tegen om het even welke prijs!
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Sinds 17 april 2009 werden alle actoren die aan de minnelijke invordering van 
schulden doen - incassobureaus, gerechtsdeurwaarders, advocaten - op gelijke 
voet geplaatst: het wordt hen verboden om de kosten voor hun tussenkomst door te 
rekenen aan de schuldenaar.
 
Voor die datum liet de wet van 20 december 2002 betreffende de minnelijke invor-
dering hierover twijfel bestaan. Het was duidelijk verboden voor incassobureaus, 
maar minder duidelijk voor gerechtsdeurwaarder en advocaten. De gewijzigde tekst 
maakt de situatie onbetwistbaar. 
 

Wat is het verschil tussen een minnelijke invordering 
en een gerechtelijke invordering? 
 
De minnelijke invordering van schulden heeft betrekking op elke daad of praktijk 
(brief, telefonisch contact, huisbezoek…) die als doel heeft de schuldenaar aan te 
zetten om zijn onbetaalde schulden te betalen, met uitzondering van de invorderin-
gen op basis van een « uitvoerbare titel » (zie hieronder). 
 
De gerechtelijke invordering gebeurt op basis van een « uitvoerbare titel », 
dat wil zeggen: 
• 	 een beslissing van een rechtbank (vonnis); 
• 	 een authentieke akte van een notaris;
• 	 een « bevelschrift » van de fiscale administratie dat niet voor de rechtbank moet 

worden behandeld.
 
Om te waarborgen dat een betaling, verbonden aan één van de drie hierboven 
opgesomde titels, zal worden uitgevoerd kan de deurwaarder - en alleen hij - over-
gaan tot een inbeslagname. In dat geval zijn de deurwaarderskosten volledig ten 
laste van de schuldenaar en zijn zij het voorwerp van wettelijke barema’s.
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Wat is er veranderd sinds 17 april 2009?
 
Door wie de minnelijke invordering ook wordt uitgevoerd, alleen het volgende kan 
van de schuldenaar worden geëist: 
• 	 Het bedrag van de oorspronkelijke schuld;
• 	 De eventuele vergoedingen voorzien in het contract 
	 (bijvoorbeeld: aanmaningskosten);
• 	 De wettelijke intresten vanaf de datum van ingebrekestelling.
 
De invorderaars die een juridisch beroep uitoefenen (gerechtsdeurwaarders en 
advocaten) zijn verplicht om aan hun briefwisseling de volgende tekst toe te voegen 
in een aparte alinea, in het vet gedrukt en in een ander lettertype:
 
Deze brief betreft een minnelijke invordering en geen gerechtelijke invordering 
(dagvaarding door het gerecht of inbeslagname).
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Francis Vandievel - Gerechtsdeurwaarder
Verzetstraat 8 - 2800 MECHELEN

* * * * * * *
Tel: 068/55.00.00 - Fax: 068/55.00.01

Fortis: 270 -01010101-01
KBO 1234567890

E-mail:gerechtsdeurwaarder.vandievel@skynet.be
Kantoor geopend van 8u tot 12u en van 13u tot 17u - Gesloten op vrijdag

_________ 

verboden
_________

Mechelen, 15 juli 2009
                                                                     

 Mevrouw Jeanne Teerlinck
                                                                                                Acaciastraat 7

                                                                                                2800 MECHELEN
Geachte Mevrouw,
 
Referentie kantoor: CHJM8933 – Ref. cliënt: 10547
Zaak: Ziekenhuis Maria Eeuwigdurende Bijstand (ZMEB) versus TEERLICNK, Jeanne
 
Wij stellen u in kennis dat wij de opdracht hebben gekregen van het Ziekenhuis Maria 
Eeuwigdurende Bijstand, afgekort « ZMEB », om de betaling van de volgende sommen 
te vorderen: 

Factuur 27643 18/02/2009 60,45 EUR
Factuur 29412 12/03/2009 24,32 EUR

Wettelijke interesten op 15 juli 2009 7,87 EUR

09/05/2009 Kosten  60,00 EUR

10/05/2009 Onderzoek 10,57 EUR

10/05/2009 Ingebrekestelling 11,91 EUR

05/06/2009 Herinnering 12,14 EUR

07/07/2009 Kosten Voorschot 42,00 EUR

Inningsrecht 9,29 EUR

Totaal 246,55 EUR
 
Wij manen u aan om dit bedrag binnen een termijn van VIJFTIEN dagen over te maken op de 
bankrekening van ons Kantoor op nummer 270-01010101-01 met vermelding van de referen-
tie van het dossier CHJM8933.
 
Indien deze betaling niet binnen de voornoemde termijn van VIJFTIEN DAGEN wordt uitge-
voerd, zijn wij gemachtigd om u te dagvaarden met het oog op het verkrijgen van een 
vonnis dat u veroordeelt tot het betalen van de gevorderde sommen.
 
Indien u tijdelijk in financiële moeilijkheden verkeert en niet binnen deze termijn kunt betalen, 
vragen wij u om ons per kerende een afbetalingsplan toe te sturen. Wij zullen dit voorleggen 
aan de eisende partij.
                                                                                    F. VANDIEVEL
                                                                                    Gerechtsdeurwaarder 
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Francis Vandievel - Gerechtsdeurwaarder
Verzetstraat 8 - 2800 MECHELEN

* * * * * * *
Tel: 068/55.00.00 - Fax: 068/55.00.01

Fortis: 270 -01010101-01
KBO 1234567890

E-mail:gerechtsdeurwaarder.vandievel@skynet.be
Kantoor geopend van 8u tot 12u en van 13u tot 17u - Gesloten op vrijdag

_________ 

wettelijk
_________

Mechelen, 15 juli 2009
                                                                     

 Mevrouw Jeanne Teerlinck
                                                                                                Acaciastraat 7

                                                                                                2800 MECHELEN
Geachte Mevrouw,
 
Referentie kantoor: CHJM8933 – Ref. cliënt: 10547
Zaak: Ziekenhuis Maria Eeuwigdurende Bijstand (ZMEB) versus TEERLICNK, Jeanne
 
Wij stellen u in kennis dat wij de opdracht hebben gekregen van het Ziekenhuis Maria 
Eeuwigdurende Bijstand, afgekort « ZMEB », om de betaling van de volgende sommen 
te vorderen:

Factuur 27643 18/02/2009 	 60,45 EUR
Factuur 29412 12/03/2009 	 24,32 EUR

Wettelijke interesten op 15 juli 2009 	 7,87 EUR

Totaal 	 100,64 EUR
 
Wij manen u aan om dit bedrag binnen een termijn van VIJFTIEN dagen over te maken op de 
bankrekening van ons Kantoor op nummer 270-01010101-01 met vermelding van de referen-
tie van het dossier CHJM8933.
 
Indien deze betaling niet binnen de voornoemde termijn van VIJFTIEN DAGEN wordt uitge-
voerd, zijn wij gemachtigd om u te dagvaarden met het oog op het verkrijgen van een 
vonnis dat u veroordeelt tot het betalen van de gevorderde sommen.
 
Indien u tijdelijk in financiële moeilijkheden verkeert en niet binnen deze termijn kunt betalen, 
vragen wij u om ons per kerende een afbetalingsplan toe te sturen. Wij zullen dit voorleggen 
aan de eisende partij.
                                                                                  	F. VANDIEVEL
					     Gerechtsdeurwaarder

Deze brief betreft een minnelijke invordering en geen gerechtelijke invordering 
(dagvaarding door het gerecht of inbeslagname).
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Wat te doen bij misbruik? 
 
Als een afrekening vragen oproept, aarzel dan vooral niet om meer informatie te 
vragen aan het incassobureau, de gerechtsdeurwaarder of de advocaat betreffende 
de posten die u abnormaal lijken.
 
Wanneer zij geen bevredigend antwoord kunnen geven of blijkt dat er een overtre-
ding werd begaan, kunt u een klacht indienen. 
 

Voor de incassobureaus, 
bij de FOD Economie: 

Algemene Directie Controle en Bemiddeling
Centrale Diensten - FO
WTC III
Simon Bolivarlaan 30
1000 Brussel
Tel.: 32 (0) 2 277 54 85
Fax: 32 (0) 2 277 54 52
E-mail: eco.inspec.fo@economie.fgov.be 
Website: http://economie.fgov.be

 

Voor de gerechtsdeurwaarders, 
bij de betrokken arrondissementskamer. Wanneer men niet weet tot welke arrondis-
sementskamer men zich dient te richten, kan contact opgenomen worden met:
 
Nationale Kamer van Gerechtsdeurwaarders
Henri Jasparlaan 93
1060 Brussel
Tel.: 02 538 00 92
Fax: 02 539 41 11 
E-mail: info@nkgb-cnhb.be
Website: http://www.huissiersdejustice.be
 



7

Voor de advocaten, 
bij de stafhouder van de balie waar de advocaat is ingeschreven. 
Om dit te weten kan men de betrokken Orde contacteren.
 
•	 Voor het Frans- en Duitstalige gedeelte van het land:
Orde van de Frans- en Duitstalige Balies (O.B.F.G.)
Guldenvlieslaan 65
1060 Brussel
Tel.: 02 648 20 98
Fax: 02 648 11 67
E-mail: info@avocats.be
Website: http://www.avocat.be 

•	 Voor het Nederlandstalige gedeelte van het land: 
Orde van Vlaamse Balies (OVB)
Koningsstraat 148
1000 Brussel                                                                                                                        
Tel: 02 227 54 70
Fax: 02 227 54 79
E-mail: info@advocaat.be
Website: http://www.advocaat.be 
 
 

Grote financiële moeilijkheden?
 
De wetswijzigingen hebben als doel te vermijden dat de kosten op een ongerecht-
vaardigde manier oplopen. Dat neemt niet weg dat de aanvankelijke schuld, 
vroeg of laat, zal moeten worden betaald. In geval van niet-betaling van de 
schuld die onbetwistbaar verschuldigd is, zal een minnelijke invordering uiteindelijk 
uitlopen op een gerechtelijke procedure.
 
Wanneer men kampt met grote financiële moeilijkheden, kunnen de erkende dien-
sten voor schuldbemiddeling hulp bieden. Er zijn er in bijna alle gemeenten. Hun 
gegevens kan men verkrijgen:
•	 voor het Waalse Gewest, door te telefoneren naar het nummer 0800/11 901 

(gratis) of door de website www.observatoire-credit.be te raadplegen (waarin alle 
diensten voor schuldbemiddeling voor het hele land zijn opgenomen).

•	 voor de Vlaamse Gemeenschap, op het nummer 0800/30 201 (gratis) of door de 
website www.centrumschuldbemiddeling.be te raadplegen.

•	 voor het Brussels Hoofdstedelijk Gewest, door contact op te nemen met de vzw 
Steunpunt voor de Diensten Schuldbemiddeling op het nummer 02/217.88.05 of 
door de website www.grepa.be te raadplegen.

•	 voor de Duitstalige Gemeenschap, op het nummer 087/591850.
 
 



op initiatief van

Verantwoordelijke uitgever: 
Julien Van Geertsom

Koning Albert II-laan 30
1000 Brussel

op initiatief van / à l’initiative du

Verantwoordelijke uitgever: 
Julien Van Geertsom

Koning Albert II-laan 30
1000 Brussel

Gouvernement fédéral
Federale regering

secretaire d’état à l’intégration sociale et à la lutte contre la pauvreté
de staatssecretaris voor maatschappelijke integratie en armoedebestrijding


